
سال جهش تولید

دانشگاه نسل سوم   دانشگاه ارزش آفرین

در ساخت یک اقتصاد قوی تولید نقش اول را دارد.

شماره: ۱۳۰/۹۲۸۱/ص/۹۹

تاریخ:۱۳۹۹/۱۲/۱۲

ساعت: ۱۶:۰۱

پیوست: دارد

                                                                                           آماده باش نوروزی ۱۴۰۰/ دندانپزشکی

                                                                                                                      آنی /پست پیشتاز- پست الکترونیک – نمابر/ درج در سایت

معاونت محترم بین الملل دانشگاه

معاونت  محترم بهداشتی دانشگاه

معاونت محترم غذا و دارو  دانشگاه

ریاست محترم سازمان نظام پزشکی تهران بزرگ

جناب آقای دکتر بیگدلی ، مدیر محترم پروژه و مسئول فنی درمانگاه دانشکده دندانپزشکی پردیس بین الملل دانشگاه

مدیرعامل محترم مجتمع آموزشی و درمانی .....

مدیرعامل محترم مرکزآموزشی و درمانی .....

مدیرعامل محترم بیمارستان .....

مدیرمحترم شبکه بهداشت و درمان .....

مسئول فنی محترم بیمارستان .....

مسئول محترم درمانگاه مستقر در ستاد دانشگاه

مسئول فنی محترم مرکز جراحی محدود و سرپایی .....

مسئول فنی محترم درمانگاه عمومی و تخصصی .....

مسئول فنی محترم درمانگاه دندانپزشکی .....

مسئول فنی محترم مرکز توانبخشی معلولان روزانه ویژه اختلالات دهانی و بلع و تغذیه تاف ( دارای مجوز از سازمان بهزیستی )

سلام علیکم،

   با احترام ، با عنایت به نامه شماره ۴۰۰/۲۳۵۶۴د مورخ ۹۹/۱۲/۱۱ معاون محترم درمان وزارت متبوع 

منضم به نامه شماره ۱۱۵/۵۰۵۵ مورخ ۹۹/۱۲/۳ریاست محترم سازمان اورژانس کشور در خصوص 

دستورالعمل ارایه خدمات حوزه سلامت در نوروز ۱۴۰۰ پیرو ابلاغ مقام عالی وزارت و پیرو نامه 

شماره ۱۳۰/۹۰۵۰ مورخ ۹۹/۱۲/۴ این معاونت ، ضمن تقدیر و تشکر از تلاش شبانه روزی همکاران 

حوزه سلامت در راستای کنترل همه گیری کرونا و ارتقاء سطح ارائه خدمات بهداشتی ، درمانی و با 

عنایت به نزدیک شدن تعطیلات نوروز ۱۴۰۰ و مواجهه شدن با افزایش احتمالی تردد مسافران و 

همچنین لزوم امدادرسانی و آمادگی اورژانس تمامی واحدهای ارائه دهنده خدمات بهداشتی و درمانی 
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در ایام نوروز ، مقتضی است دستور فرمایید نسبت به اجرای موارد به شرح ذیل اقدام لازم را بعمل 

آورند :

طرح سلامت نوروزی ۱۴۰۰ از ساعت ۸:۰۰ صبح روز دوشنبه مورخ ۱۳۹۹/۱۲/۲۵ شروع و در  -۱

ساعت ۸:۰۰  صبح روز شنبه مورخ ۱۴۰۰/۱/۱۴ پایان می یابد .

لازم است دستورالعمل ها و پروتکلهای ابلاغی ستاد ملی کرونا در اجرای برنامه ها مد نظر قرار  -۲

گیرد و همه محدودیتها و الزامات و نکات پیشگیرانه در همه موارد رعایت گردد .

ستاد طرح سلامت نوروزی ۱۴۰۰ به ریاست رئیس محترم دانشگاه و با تعیین رئیس محترم  -۳

اورژانس پیش بیمارستانی و مدیر حوادث دانشگاه به عنوان دبیر ستاد تشکیل و دبیرخانه ستاد 

مذکور در مرکز هدایت عملیات بحران (EOC) بصورت شبانه روزی با حضور نمایندگان محترم 

حوزه سلامت دانشگاه فعالیت می نماید .

با عنایت به لزوم پیشگیری از مشکلات احتمالی در حوزه سلامت ، مرکز هدایت عملیات بحران  -۴

(EOC) به عنوان فرمانده عملیات اختیارات لازم را در خصوص پیگیری وضعیت ارائه خدمات دارا 

می باشد .

با توجه به انجام بازدید وزارتی از مراکز دندانپزشکی شبانه روزی ، مقتضی است آن مرکز  -۵

همکاری لازم را با تیم های ویژه بازرسی ستاد طرح سلامت نوروزی داشته باشند . ( رویت ابلاغ 

تیم های بازدید کننده و اطلاع رسانی در لحظه به  EOC  دانشگاه با شماره تلفن های ۶۶۷۰۰۲۷۶ 

- ۶۶۷۰۶۷۸۶  ضروری است )

به منظور هماهنگی های درون و برون بخشی در ایام طرح سلامت نوروزی ، مرکز هدایت عملیات  -۶

بحران (EOC) دانشگاه به صورت ۲۴ ساعته با شماره تلفن های ۶۶۷۰۰۲۷۶ - ۶۶۷۰۶۷۸۶  و 

نمابرهای ۶۶۷۲۸۲۲۴ – ۶۶۷۰۹۹۲۲ آماده پاسخگویی می باشد .

با توجه به لزوم اطلاع رسانی به موقع حوادث ویژه ، حوادث مذکور می بایست بلافاصله و در  -۷

لحظه به EOC  دانشگاه به شماره تلفن های ۶۶۷۰۰۲۷۶ - ۶۶۷۰۶۷۸۶  اعلام و فرم مربوطه به  

نمابرهای ۶۶۷۲۸۲۲۴ – ۶۶۷۰۹۹۲۲  ارسال گردد .
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تمامی تدابیر و برنامه ریزی های اتخاذ شده در رابطه با کنترل ، پایش و مراقبت موارد ابتلا /  -۸

مشکوک به کووید -۱۹ ، در طرح شهید حاج قاسم سلیمانی به قوت خود باقی است و لازم است 

به نحوی برنامه ریزی گردد تا در صورت نیاز از تمامی ظرفیت طرح مذکور در این خصوص 

استفاده گردد .

مقتضی است آن مرکز ضمن ادامه فعالیت های درمانی در طول ایام طرح سلامت نوروزی ، نسبت  -۹

به حضور نیروهای تخصصی ، کادر درمانی ، ارائه خدمات تشخیصی، تصویربرداری و 

دندانپزشکی اطمینان یابد .

مقتضی است آن مرکز از وجود و آماده بکار بودن تجهیزات ، کافی بودن مواد دندانی و  -۱۰

ملزومات مصرفی مربوط به درمانهای اورژانس و روتین اطمینان یابد .

از آنجا که تعطیلی خدمات در بخش خصوصی ( مطب ها ، درمانگاه ها ، آزمایشگاه ها ،  -۱۱

داروخانه ها و ... ) باعث افزایش بار مراجعات به مراکز درمانی دانشگاهی و ازدحام و شلوغی در 

اورژانس های بیمارستانی می شود ، لازم است با هماهنگی مراکز نظام پزشکی اقدام لازم صورت 

پذیرد .

ادامه فعالیت و ارائه خدمت در بخش خصوصی با حداقل ۷۰ درصد توان در روزهای تعطیل  -۱۲

ادامه یابد . لازم به ذکر است بخش اورژانس ضمن حفظ کل ظرفیت می بایست با تمام توان 

فعالیت خود را ادامه دهند .

مراکز بهداشتی-درمانی ، درمانگاه های خصوصی و خیریه شبانه روزی ، می بایستی همچون  -۱۳

روزهای عادی ، فعالیت ۲۴ ساعته داشته و حضور دندانپزشکان به صورت شبانه روزی تنظیم 

گردد .

ضروری است تدابیر لازم در خصوص سهولت دسترسی مردم به خدمات دندانپزشکی صورت  -۱۴

پذیرد به گونه ای که الزاما حداقل یک مرکز جهت ارائه خدمات دندانپزشکی شبانه روزی در 

شهرستان های با جمعیت بیش از ده هزار نفر وجود داشته و اطلاع رسانی لازم در این زمینه 

انجام شود .
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برنامه ریزی جهت تامین نیروی تخصصی و کادر درمانی کافی و هماهنگی در اعطای مرخصی  -۱۵

به پرسنل ، به خصوص نیروهای متخصص به منظور جلوگیری از کاهش توان ارائه خدمات 

تخصصی در مراکز بهداشتی – درمانی صورت پذیرد .

با توجه به احتمال موج چهارم بیماری کووید ، مقتضی است تمهیداتی اندیشیده شود تا آن  -۱۶

مرکز آمادگی لازم را در این خصوص داشته باشد .

فعالیت روزانه همه کلینیک های ویژه در طول روزهای کاری این ایام با تامین متخصصین  -۱۷

دندانپزشکی ، بنا به تشخیص برنامه ریزی و اطلاع رسانی دانشگاه ، مورد تاکید می باشد به گونه 

ای که دسترسی به این متخصصین امکان پذیر باشد .

طبق هماهنگی به عمل آمده با رئیس محترم ستاد کل نیروهای مسلح و وزیر محترم تعاون ، کار  -۱۸

و رفاه اجتماعی و رئیس محترم جمعیت هلال احمر ، مراکز درمانی وابسته به نیروهای مسلح و 

تامین اجتماعی ، می بایست در برنامه ریزی ارائه خدمات و اعطای مرخصی به کادر دندانپزشکی 

عمومی و تخصصی و پرسنل خود ، هماهنگی لازم را با این معاونت داشته باشند تا ارائه خدمات 

اورژانسی در سطح دانشگاه دچار اختلال نگردد .

تدابیر لازم جهت ثبت و رسیدگی به شکایات مردمی در خصوص ارائه خدمات بهینه سلامت از  -۱۹

طریق شماره تلفن ۱۹۰ صورت پذیرد و تسریع در پاسخگویی به مردم عزیز در دستور کار قرار 

گیرد .

آمار مربوط به ایام نوروز آن مرکز / شبکه ، می بایست به صورت روزانه و حداکثر تا قبل از  -۲۰

ساعت ۹ صبح از تاریخ ۹۹/۱۲/۲۵ لغایت ۱۴۰۰/۱/۱۴  به EOC این معاونت ارسال گردد . بدیهی 

است فرم های آماری مذکور متعاقبا ارسال می گردد.

ارسال گزارش عملکرد و فعالیت های انجام شده آن مرکز در طول ایام نوروز ، می بایست جهت  -۲۱

بارگذاری در پورتال سازمان اوژانس کشور ، حداکثر تا ساعت ۹ صبح روز شنبه مورخ 

۱۴۰۰/۱/۱۴ به EOC  این معاونت ارسال گردد .



سال جهش تولید

دانشگاه نسل سوم   دانشگاه ارزش آفرین

در ساخت یک اقتصاد قوی تولید نقش اول را دارد.

شماره: ۱۳۰/۹۲۸۱/ص/۹۹

تاریخ:۱۳۹۹/۱۲/۱۲

ساعت: ۱۶:۰۱

پیوست: دارد

لذا ضروری است در جهت اجرای  دستورالعمل ابلاغی وزارت متبوع ، نسبت به ارسال نامه  -۲۲

رسمی منضم به برنامه حضور دندانپزشک شیفت شبانه روزی اورژانس و تیم مدیریت اجرایی 

آن مرکز درمانی در بازه زمانی ۸ صبح مورخ ۹۹/۱۲/۲۵ لغایت ۸ صبح مورخ ۱۴۰۰/۱/۱۴  طبق 

جدول پیوست حداکثر تا تاریخ ۹۹/۱۲/۱۶ به اداره دندانپزشکی این معاونت و ارسال فوری 

رونوشت آن به آدرس ایمیلvct.dentistry@iums.ac.ir  و نمابر به شماره  ۶۶۷۰۹۰۸۶  اقدام 

نمایید .

mailto:vct.dentistry@iums.ac.ir

